Wiek 65+

Nr zajec 7

Tytut zajec Aktywnos¢ obywatelska e-Urzad
Cel zajec Po zajeciach uczestnik:

— wykorzystuje TIK w dostepie do ustug publicznych i z niektdrych
pasywnie korzysta,

— wyszukuje informacje online korzystajac z wyszukiwarek
internetowych,

— wie, ze rézne wyszukiwarki mogg generowac rézne wyniki

Tematyka zajeé

Zatozenie Profilu Zaufanego
Korzystanie z portalu e-obywatel
Korzystanie z ePUAP

Czas 4 x 45 minut
Forma realizacji zajec Warsztaty
Metody dydaktyczne Pogadanka, dyskusja, éwiczenia praktyczne, prezentacja z elementami

wykorzystane w czasie
realizacji zajec

objasniania,

Narzedzia wykorzystane
w czasie zajec

zestaw komputerowy/laptop, projektor, drukarka, pamie¢ zewnetrzna,
Internet

Lista kompetencji
cyfrowych do nabycia
ktorych prowadzg dane
zajecia

Kompetencje cyfrowe uczestnika:

- zatatwia sprawy urzedowe bez wychodzenia z domu,

- potrafi sprawdzi¢, czy interesujaca go ustuga jest dostepna jako e-ustuga
i potrafi z niej skorzystac,

- potrafi wypetni¢ odpowiednie formularze i je wysyta¢, tak aby zatatwic
sprawe za posrednictwem e-ustugi,

- potrafi znalez¢ w Internecie dane teleadresowe i godziny
funkcjonowania intersujgcej go instytucji (urzedu),

- potrafi sformutowac zapytanie do wyszukiwarki internetowe;j lub za
posrednictwem lokalnej strony, na przyktad strony gminy,

- potrafi znalezé serwis potrzebnego urzedu

Ramowy przebieg zajec

Rozpoczecie zajec: ok. 15 minut

e Woprowadzenie do tematu - pogadanka
Gtowna czes¢ zajeé: ok. 150 minut

» Cwiczenia/Aktywnosci
Podsumowanie: ok. 15 minut

e Podsumowanie zajec i ewaluacja

Okreslenie miejsca
zaje¢ w programie
rozwojowym

Miejsca realizacji zaje¢ beda wybierane odpowiednio do kazdej grupy z
danej gminy, tak aby byly one znane osobom 65+ a takze znajdowaty
sie w racjonalnym zasiegu komunikacyjnym tych oséb. Bedg to m.in.
kluby seniora, swietlice, biblioteki, domy kultury, uniwersytety trzeciego
wieku. Miejsca bedg réwniez dobierane pod wzgledem wyposazenia w
sprzet komputerowy. W sytuacji braku sprzetu w miejscu prowadzenia
zajec zostang wykorzystanie mobilne pracownie komputerowe zakupione
na rzecz realizacji projektu.

Okreslenie dziatan
wzmacniajgcych proces
ksztatcenia pomiedzy
zajeciami

Prace wtasne, infolinia, forum, poczta elektroniczna, spotkanie z
przedstawicielem JST

Sposdb ewaluacji zajec

Arkusze pracy, grywalizacja




Przebieg zajec
Czesc 1.
Wprowadzenie do tematu

Wyjasniamy uczestnikom zaje¢ co to jest ePUAP, portal e-obywatel.pl, profil zaufany, podpis
elektroniczny, bezpieczenstwo.

Zadajemy pytania
Z czym kojarzy im sie stowo podpis, spoteczenstwo informacyjne, aktywnos¢ obywatelska, media, IT?
Stuchamy odpowiedzi stuchaczy, nastepnie podsumowujemy:

Aktywnos¢ obywatelska -uczestniczenie w zyciu spotecznym poprzez wykorzystanie publicznych i
prywatnych ustug cyfrowych. Poszukiwanie mozliwosci usamodzielnienia sie i dziatarh obywatelskich
poprzez odpowiednie technologie cyfrowe.

Zadajemy pytania
Co to jest profil zaufany
Stuchamy odpowiedzi stuchaczy, nastepnie podsumowujemy:

Profil zaufany to zbiér informac;ji o uzytkowniku. Dzieki niemu mozesz potwierdzi¢ swojg tozsamos¢
w Internecie.



Czesc 2.
Warsztaty
Wykorzystujgc przegladarki internetowe np.: Mozilla FireFox, Google Chrome, Internet Explorer

wyszukujemy, a nastepnie wchodzimy na strony: profil zaufany, obywatel, szukamy centrum
certyfikacji, wykorzystujemy propozycje bankéw-profil zaufany, zaktadamy konto.

Zadanie

Prosimy aby uczestnicy witgczyli komputery i otworzyli przegladarke internetowg, nastepnie
wyszukiwali informacje podane przez trenera. Nastepnie trener prosi aby w pasku adresu wpisali
strone profilu zaufanego: https://pz.gov.pl/pz/index . Zaktadamy konto. Uwierzytelniamy w banku
po uprzednim zatozeniu pz w banku.
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‘Wysoki kontrast
P#—Ofll E ] Zaloguj sie & Zarejestruj sie
zaufany
n PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT
O ’I Co to jest O 2 Jak zatozy¢ O 3 Co moge
Profil Zaufany? i potwierdzic? zatatwic?

Profil Zaufany to bezptatne narzedzie, dzieki 24hi7 dni w tygodniu — Profil Zaufany i R
ktéremu mozna zatatwiac sprawy urzedowe mozesz zatozyc i potwierdzi¢ w petni online Sklaldac ! _sprawdzac dt_)kumenty

" ; y rozliczeniowe w ZUS i US
online w serwisach administracji publicznej, przy pomocy zewnetrznego dostawcy
bez wychodzenia z domu. tozsamosci, np. banku * Zlozy¢ wniosek o rejestracje

dziatalnosci gospodarczej
= Zglosic utrate dokumentu tozsamosci
] Teraz mozesz zalozy¢ i potwierdzit krok1 W systemie bankowosci B B
““]  Profil Zaufany online za elektronicznej twojego banku, * Wystapic o Europejska Kartg
posrednictwem bankowosci ypetnij formularz o zeni Ubezpieczenia Zdrowotnego
elektronicznej Profilu Zaufanego = Zatatwic sprawy urzedowe dla swojej
rodziny: becikowe, Swiadczenia
7~ Dodatkowo, mozesz zalozy¢ Profil krok2 Operacje potwierd? bankowym rodzicielskie, fﬁﬁi{?l“'zf"l ,I\Qx_)dzmy, i .

Rysunek 1 Strona PZ - profilu zaufanego
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Wysoki kontrast "
P#'Oﬂl E L] zaloguj sie
zaufany
n PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Rejestracja w Profilu Zaufanym za pomocg zewnetrznego dostawcy tozsamosci

|=“ inteligo | | ING &

Bank Polski

Chce logowat sie przy uzyciu hasta »
Chce logowat sie certyfikatem kwalifikowanym »

hitps://pz.gov.pl/dt/registerByXidp# v

Rysunek 2 Okno rejestracji



Sprawdz czy uczestnicy majg otwartg strone rejestracji.

Pomagamy przy procesie rejestracji i zaktadania konta.

a Transakcje Rachunki Karty Oszczednosci Kredyty Inwestycje Ubezpieczenia KO oferty 1 wnloski o

Whiosek o utworzenie Profilu Zaufaneqo e sty wmoas.

1. Dane podstawowe

11 Dane Profilu Zaufanego

Login do Profiu Zaufanego [ \ ]‘ 7

Oswiadczenia

()] * stosownie do przepisdw Ustawy o ochronie danych osobowych potwierdzam otrzymanie informagi, 2e:

administratorem danych jest Powszechna Kasa Oszczednoéc Bank Polski Spotka Akcyina, z siedzibg w Warszawie, przy ul. Pulawskiej 15, 02-515 Warszawa,
. dane zbierane s3 w zakresie niezbednym do ziozenia wniosku o utworzenie Profiu Zaufanego za poérednictwem serwisu internetowego

PKO Banku Polskiego SA,

przysiuguje mi prawe dostepu do tresc moich danych oraz ich poprawiania na warunkach okrelonych w ustawie o ochronie danych osobowych,

. podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do wykenania czynnoid, o ktérych mowa w pkt. 2.

aw

Ojwiadczam, ze:
[v| Zaznacz wszystkie

(] * dane zawarte we wniosku 53 prawdziwe i aktuzlne,

Rysunek 3 Okno uzupetniania wniosku
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Profil Zaufany - sprawdz, co mozesz zyskac

Z Profilem Zaufanym zyskujesz mozlwosc zatatwiania spraw urzedowych online, bez wychodzenia z domu:

Podpisywanie dokumentéw przekazywanych online do urzedéw

Dowody osobiste 1 dane osobowe: wniosek o dowdd dis siebie lub dziecka (serwis ePUAP), sprawdzenie waznosd dowodu (serwis ePUAP),
zgfoszenie utraty lub zniszczenia dokumenty (serwis ePUAP), sprawdzanie danych w Rejestrze Dowoddw Osobistych lub PESEL (serwis
obywatel.gov.pl)

Wyjazd za granice: EKUZ, czyli Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego (serwis ePUAP)

Kierowcy i pojazdy: wydanie witdrnika prawa jazdy, zawiadomienie o zbyciu pojazdu (serwis ePUAP)

0dpisy aktéw z Urzedu Stanu Cywilnego: m.in. akty urodzenia, materistwa, zgonu (serwis ePUAP)

Szukanie pracy: zgloszenie do Urzedu Pracy (serwis praca.gov.pl)

Wybory: dopisanie do listy wyborcdw (serwis ePUAP)

Indywidualna interpretacjia podatkowa (serwis Krajowej Informadi Podatkowej)

Zaswiad ie 0 ni Sci (serwis Krajowego Rejestru Karnego)

Karta Duzej Rodziny (serwis Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej - Emp@tia)

Rejestracja dziatalnosd gospodarczej (serwis CEIDG)

Ustugi ZUS: np. zwolnienie z powodu choroby dziecka lub innego domownika, rehabilitaga po zwolnieniu lekarskim, zaswizdczenie platnika skfadek
ZUS dfa Pracodawcdw zatrudnizgjigcych do 21 pracownikdw, oéwiadczenie o osigganiu prrychodu dia pracujgcych Emerytdw i Rencistdw i wiele '
innych (serwis PUE ZUS)

Wiece] 0K

Rysunek 4 Informacje na temat korzysci profilu zaufanego



“zaufany W8

www.pz.gov.pl

Potwierdzenie zatozenia konta w serwisie Profil Zaufany

e - Potwierdzamy pomysine zatozenie konta w serwisie Profil Zaufany. Twdj unikalny identyfikator uzytkownika to 5
radekc88. Identyfikator pozwala na logowanie do serwiséw administracji rzgdowej, np. serwisu ePUAP. &4

z - Zespot Profilu Zaufanego

Sr Cz Pt So Nd

4 5 3

11 BERSEREE Wiadomost zostata wygenerowana automatycznie:
16718713 20 2@ Prosimy na nia nie odpowiadat
24 25 26 27 23 L

3 :
' Zachecamy do kontaktu z centrum pomocy, gdzie mozna zgtosic pytanie, uwage lub problem z dziataniem ustugi Profil Zaufany:

pz-pomoc@coi.gov.pl

Ministerstwo
Cyfryzacj

© Wszystkie prawa zastrzezone

Rysunek 5 Potwierdzenie wystane na adres e-mail
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]
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n PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Profil zaufany Uzytkownika

Maj profil zaufany # Przediuz waznosé # Ztoz wniosek o przediuzenie

Punkty potwierdzajace Szczegoly profilu zaufanego

Dane uzytkownika
Identyfikator uzytkownika radekc88

Pierwsze imig RADOSEAW
Drugie imig MACIEJ

Rysunek 6 Widok po zalogowaniu do profilu zaufanego

Zadanie

Prosimy aby w pasku adresu wpisali strone ePUAP: https://epuap.gov.pl i zalogowali sie do portalu,
nastepnie wspdlnie przechodzimy pomiedzy zaktadkami i poznajmy mozliwosci witryny.



n KATALOG SPRAW

Katalog spraw

AKTUALNOSCI

Znajdz urzad, w ktérym chcesz zatatwi¢ sprawe

REGIONALNY OSRODEK POLITYKI
SPOLECZNEJ W BIALYMSTOKU
15-110 Biatystok (miasto), ul. Kombatantow 7

=
<

PRZEDSZKOLE SAMORZADOWE NR 53 IM.

MARII KOWNACKIEJ - PLASTUS W

BIALYMSTOKU

15-888 BIALYSTOK, UL. KARD. STEFANA

WYSZYNSKIEGO 2A

PRZEDSZKOLE SAMORZADOWE NR 45 W

RIAY VMSTAKI I

Zachecamy do od

POMOC

Inne podziaty spraw

Dodaj REGIONALNY OSRODEK POLITYKI
SPOLECZNEJ W BIALYMSTOKU do ulubionych

IM. MARII KOWNACKIEJ - PLASTUS W

Aktual

osci. Z

Rysunek 7 Widok wyszukiwania miasta w katalogu spraw

Katalog spraw

Rodzina 500+

Najczesciej zatatwiane sprawy

. Przedsiebiorczosc

Rejestry przedsiebiorcéw
Dziatalnos¢ gospodarcza

Zezwolenia | koncesje

BIALYMSTOKU do ulubionych

Dodaj PRZEDSZKOLE SAMORZADOWE NR 45

wydarzen zwigzanych z systemem ePUAP 2.

Najnowsze ustugi

Najnowsze ustugi centralne

Najczesciej zatatwiane sprawy

o Edukacja

System oswiaty
Rekrutacja na studia

Nagrody | stypendia, awanse

P .gov.pl/wps/myportal/ prawy-aby,

Rysunek 8 Katalog spraw

Przeglagdamy dostepne sprawy, wyszukujemy instytucji. Opowiadamy o mozliwosciach platformy.

Zadanie

Prosimy aby w pasku adresu wpisali strone obywatel.gov.pl: https://obywatel.gov.pl i zalogowali sie
do portalu, nastepnie wspdlnie przechodzimy pomiedzy zaktadkami i poznajmy mozliwosci witryny.

escief- prawy

Pokaz sprawy: Dia obywateli

TAUERCEE

Wybierz

Dodaj PRZEDSZKOLE SAMORZADOWE NR 53

Wybierz

WAhihine

one tam informacje dotycza najwazniejszych biezacych i planowanych x®

ww Znajdz urzad

Sprawy obywatelskie

Rodzina

Dokumenty tozsamosci
Wybory

Akty stanu cywilnego

Narodziny dziecka

Najczesciej zatatwiane sprawy

~
Praca i zatrudnienie
Poszukiwanie pracy

Prowadzenie dziatalnosci zwigzane] z
posrednictwem pracy | aktywizacjg
zawodowg

Ustugi elekironiczne swiadczone
przez urzedy pracy

Emerytury i renty

Najczesciej zatatwiane sprawy

G Podatki, optaty, cta

Podatki
Optaty

Deklaracje i zgtoszenia celne

| Najczesciej zatatwiane sprawy na platformie cPUAP

o4

Zdrowie

Profilaktyka | ochrona zdrowia
Dokumentacja medyczna

Rejestry medyczne

Dia przedsigbiorcow



L ROX Wi ttos://obywatel.gov.ol ¢ | Q Szukaj “a & A& ¢ -3 8 @
Ministerstwo OBYWATEL.GOV.PL
Cyfryza cji informacje i ustugi przyjazne obywatelom
Konczy Ci sie Sprawdz
WAZNOSC DOWODU OSOBISTEGO? PUNKTY KARNE
7162 wniosek teraz »
Skorzystaj z ustug publicznych
[ ... .
Witryna uzywa plikow cookies do zapewnienia Ci maksymalnego komfortu korzystania. Kontynuujac przegladanie naszej witryny bez x
zmiany ustawien przegladarki, wyrazasz zgode na uzycie plikow cookie. Zawsze mozesz zmienic ustawienia przegladarki i zablokowac te
pliki.
https://obywatel.gov.pl
Rysunek 9 Widok po zalogowaniu
Omawiamy zaktadki platformy.
L MNON W</ /obywatel, gov.pl/dokumenty-i-dane-osobowe | & || Q sk B A4 - & G-
Ministerstwo OBYWATEL.GOV.PL B
Cyfryzacji informacije i ustugi przyjazne obywatelom

Strona gtéwna » Dokumenty i dane osobowe

Dokumenty i dane osobowe

Jak wyrobic prawo jazdy, dowad osobisty albo paszport. Zmiana i dostep do danych osobowych.
Sprawdzone informacje i wskazowki dla Ciebie. Wkrdtce znajdziesz tu wiecej ustug.

Kategorie ustug Dowdd osobisty - informacja o dokumencie

. Dowad osobisty to dokument, ktory pozwala potwierdzi¢ Twoja tozsamosé oraz polskie
Dokumenty i dane osobowe A . ¥ . R _ R
obywatelstwo. Kazdy petnoletni obywatel, ktGry mieszka w Polsce, musi mie¢ dowad osobisty.

Witryna uzywa plikow cookies do zapewnienia Ci maksymalnego komfortu korzystania. Kontynuujac przegladanie naszej witryny bez x
zmiany ustawier przegladarki, wyrazasz zgode na uzycie plikéw cookie. Zawsze mozesz zmienic ustawienia przegladarki i zablokowac te
pliki.

Rysunek 10 Dokumenty i dane osobowe
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Ministerstwo OBYWATEL.GOV.PL n
Cyfryza cji informacje i ustugi przyjazne obywatelom
Strona gtéwna » Zasitki i pomoc finansowa
Zasitki i pomoc finansowa
Jak wziac urlop rodzicielski, dostac dofinansowanie albo ulge oraz jak dostac zasitek z ZUS. Sprawdzane
informacje i wskazowki dla Ciebie. Wkrotce znajdziesz tu wiecej ustug.
Kategorie ustug Uzyskaj becikowe
) Urodzito ci sie dziecko? Pamietaj, ze mozesz dosta¢ pomoc finansows od panstwa — becikowe.
Dokumenty i dane osobowe
Witryna uzywa plikow cookies do zapewnienia Ci maksymalnego komfortu korzystania. Kontynuujac przegladanie naszej witryny bez x
zmiany ustawieri przegladarki, wyrazasz zgode na uzycie plikéw cookie. Zawsze mozesz zmienic ustawienia przegladarki i zablokowac te
pliki.
Rysunek 11 Zasitki i pomoc finansowa
Zadanie
Wyswietlamy i zatatwiamy sprawe.
€ | © @ ntips/obywatel.gov.pl/praca-i-biznes/urzad-pracy-szukam-pracy-rejestraga-w-urzedzie El ¢ Q szkg B & A4 - & S~

Strona gtéwna » Pracaibiznes » Zgtos si¢ do urzedu pracy

] 7 wszystkie ustugi

P} b:
Zgtos sie do urzedu pracy somacer
Szukasz pracy? Mozesz skorzystac z pomocy w jej szukaniu. Zgtos sie do powiatowego urzedu 36 ustugi online

pracy. zobacz »

Posrednictwo pracy to podstawowa ustuga urzedu pracy. Skierowana jest do oséb, ktdre nie maja
pracy lub ktdre chca ja zmienic. Posrednik przedstawi ci oferty, ktére beda odpowiadaty twoim

" . ey e . .. . . . Napisz do nas »
kwalifikacjom. Przekaze ci tez informacje o aktualnej i przewidywalnej sytuacji na rynku pracy.

Dzieki temu mozesz zaplanowac swoja kariere zawodowa.

Sprawdz, dlaczego warto zarejestrowac sie jako osoba bezrobotna rozwifi

Sprawdz, dlaczego warto zarejestrowac sie jako osoba poszukujaca pracy rozwin s

Witryna uzywa plikow cookies do zapewnienia Ci maksymalnego komfortu korzystania. Kontynuujac przegladanie naszej witryny bez
zmiany ustawien przegladarki, wyrazasz zgode na uzycie plikow cookie. Zawsze mozesz zmienic ustawienia przegladarki i zablokowac te
pliki.

Nie ma ustugi, ktérej szukasz?

X

Rysunek 12 Zatatwienie sprawy za pomocg portalu

Zadanie

Wyszukajmy portal Wroét Podlasia. Wysytamy pisma do swoich urzeddw, przeglagdamy oraz
zatatwiamy wybrane przez nas sprawy.




Zaloguj sie | Zarejestruj sie

CYFROWY URZAD

WROT PODLASIA Podlaskie
Moje konto  Wyszukaj ustuge  Umow wizyte ZnajdZurzad Statussprawy Regulamin  Kontakt

Strona ghowna = Zdarzenia Zyciowe ePUAP ~ Ushuga Centralna ~ Wyslij pismo do dowolnego urzedu

<+ Ustuga Centralna I wyslij pismo do dowolnego urzedu
Do tego zdarzenia podpieta jest ustuga, ktéra umozliwia zlozenie do wybranego organu administracji publicznej pisma (podania) w
Wyslij pismo do dowolnego urzedu K Sl E : - N S e
sprawie, co do ktérej nie maja zastosowania inne formularze. Za pomocg tej ustugi mozliwe jest zlozenie pisma do kazdego

urzedu, ktéry posiada podmiot na platformie ePUAP.

Ustugi w danej kategorii
® Pismo ogdlne do podmiotu publicznego - Elektroniczna Skrzynka Podawcza
» Skargi i wnioski

» Wniosek o udostepnienie informagji publicznej
w.20170329.0945 (ext1)
o UNIA EUROPEJSKA
PROGRAM REGIONALNY EUROPEISKI FUNDUSZ
NARGDOWA STRATEGA SHOINDAC) ROZWO.U REGIONALNEGO
Podlaskie

Strona giéwna | Moje konto | Wyszuka] usiuge | Umow wizyte | Znajd urzad | Status sprawy | Mapa witryny

Ta strona uzywa ciasteczek (cookies), dzieki ktorym nasz serwis moze dzialac lepiej. Dowiedz sie wiecej

Rysunek 13 Cyfrowy urzad

Umawiamy wizyte.

Zaloguj sie | Zarejestruj sie

CYFROWY URZAD =

WROT PODLASIA Podiaski
Moje konte  Wyszukaj ustuge Umow wizyte ZnajdZurzad Status sprawy Regulamin  Kontakt

€ @@ nhitps//cuwrotapodiasia.pl/CU.Public/RUW/Calendar ¢ Q Szukaj e ¢ A& «-a@ 8 @

Strona glowna  Wybaor grafiku wizyt
Wybdr grafiku wizyt

Aby umowic wizyte, nalezy wskazac urzad, w ktérym ma byc zarezerwowany termin wizyty.

Wybierz urzad
w.20170325.0945 (ext1)
= UNIA EUROPEJSKA
PROGRAM REGIONALNY EUROPEJSKI FUNDUSZ
HAROOOWA STRATEGHA SPOINGAC! ot ROZWOJU REGIONALNEGO
i

Strona gtowna | Moje konto | Wyszukaj ustuge | Umow wizyte | Znajdz urzad | Status sprawy | Mapa witryny

Ta strona uzywa ciasteczek (cookies), dzigki ktorym nasz serwis moze dziatac lepiej. Dowiedz sie wiecej

https://cuwrotapodiasia,pl/ CU.Public/RUW/ Calendar

Rysunek 14 Widok umawiania wizyty

Wyszukujemy ustugi.



CYFROWY URZAD =il e e i
1
i i i
WROT PODLASIA Podlaskie |
Mgje konto  Wyszukaj ustuge Umow wizyte ZnajdZz urzad  Statussprawy Regulamin  Kontakt
Strona glowna ~ Wyszukiwanie ustug
Urzad (Usur: fiter) ‘ ‘
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Rysunek 15 Wyszukiwanie ustug

Omawiamy przydatnos$¢ portalu.
Zadanie

Prosimy aby uczestnicy w przegladarce internetowej weszli na strone wyszukiwarki google, nastepnie
wyszukali strone swojego urzedu. Przejrzeli witryne i uzyskali informacje na temat adresu oraz
godziny otwarcia instytucji.

Pomagamy seniorom uzyskac te informacje.



Czesc 3.
Podsumowanie zadan i ewaluacja

Podsumowujgc méwimy uczestnikom o nieskoficzonych mozliwosciach i przydatnosci e-ustug,
szczegolnie e-urzedu.

Ewaluacja:
Trener prosi uczestnikdw o odnalezienie informacji na temat:

»Korzysci wynikajgce z dostepu do e-ustug, symulacja zatatwienia sprawy w swoim urzedzie”.



